
राजस्थान सुनवाई का अधधकार अधधधनयम, 2012 

(2012 का अधधधनयम संख्ांक 22) 

(राज्यपाल महोदया की अनुमधि धदनांक 21 मई, 2012 को प्राप्त हुई) 

 

जनता को ननयत समय-सीमाओ ंके भीतर सुनवाई का अनधकार प्रदान करने तथा उनसे संसक्त और 

आनुषंनिक नवषयो ंके निए उपबंध करने के निए अनधननयम। 

भारत िणराज्य के नतरसठवें वषष में राजस्थान राज्य नवधान-मंडि ननम्ननिखित अनधननयम बनाता है , 

अथाषत ्ः- 

1. संधिप्त नाम, प्रसार और प्रारम्भः- 

(1) इस अनधननयम का नाम राजस्थान सुनवाई का अनधकार अनधननयम, 2012 है।  

(2) इसका प्रसार समू्पणष राजस्थान राज्य में होिा। 

(3) यह ऐसी तारीि से प्रवृत्त होिा जो राज्य सरकार, राजपत्र में अनधसूचना द्वारा ननयत    करे। 

 

2. पररभाषाएं:- इस अनधननयम में, जब तक नक संदभष से अन्यथा अपेनित न हो,- 

(क) ‘‘पररवाद’’ से, राज्य सरकार या केन्द्र सरकार द्वारा राज्य में चिाई जा रही नकसी नीनत 

कायषक्रम या स्कीम के सम्बन्ध में कोई फायदा या अनुतोष मांिने के निए , या ऐसा 

फायदा या अनुतोष प्रदान करने में नवफिता या नविंब के संबंध में , या नकसी िोक 

प्रानधकारी के कृत्यकरण में नवफिता से , या उसके द्वारा राज्य में प्रवृत्त नकसी नवनध , 

नीनत, आदेश, कायषक्रम या स्कीम के अनतक्रमण से, उदभूत नकसी मामिे के संबंध में , 

नकसी नािररक या नािररको ंके समूह द्वारा िोक सुनवाई अनधकारी को नकया िया 

कोई आवेदन अनभपे्रत है नकनु्त इसमें नकसी िोक सेवक , चाहे वह सेवारत हो या 

सेवाननवृत्त, के सेवा मामिो ंसे संबंनधत या नकसी ऐसे मामिे से संबंनधत , नजसमें नकसी 

न्यायिाय या अनधकरण की  अनधकाररता हो या सूचना का अनधकार अनधननयम , 

2005 (2005 का केन्द्रीय  अनधननयम सं  .22) के अधीन नकसी मामिे या राजस्थान 

िोक सेवाओ ंके प्रदान की िारंटी अनधननयम , 2011 (2011 का अनधननयम सं  .23) 

के अधीन अनधसूनचत सेवाओ ंसे संबंनधत नशकायत सखिनित नही ंहै ; 

(ख)  ‘‘सुनवाई का अनधकार ’’ से ननयत समय -सीमा के भीतर नकसी पररवाद पर नािररकों 

को प्रदत्त सुनवाई का कोई अवसर और परर सुनवाई में नकये िये नवननश्चय के बारे में 

सूचना प्राप्त करने का अनधकार अनभपे्रत है; 

(ग) ‘‘िोक सुनवाई अनधकारी ’’ से धारा 3 के अधीन अनधसूनचत कोई िोक सुनवाई 

अनधकारी अनभपे्रत है; 

(घ) ‘‘सूचना और सुिम केन्द्र ’’ से ग्राहक सेवा केन्द्र , काि सेन्टर , हेल्प डेस्क और जन 

सहायता केन्द्र को सखिनित करते हुए , धारा 5 के अधीन स्थानपत कोई सूचना और 

सुिम केन्द्र अनभपे्रत है; 



(ङ) ‘‘िोक प्रानधकारी ’’ से राज्य सरकार और इसके नवभाि अनभपे्रत हैं और इसमें राज्य 

नवधान-मण्डि द्वारा बनायी ियी नकसी नवनध द्वारा या उसके अधीन स्थानपत या िनठत 

और राज्य सरकार के स्वानमत्वाधीन, ननयंत्रणाधीन या प्रत्यि रूप से या अप्रत्यि रूप 

से उसके द्वारा उपिब्ध करायी िई नननधयो ंसे सारत्ः नवत्त पोनषत , कोई प्रानधकारी या 

ननकाय या संस्था सखिनित है; 

(च) ‘‘प्रथम अपीि प्रानधकारी ’’ से ऐसा अनधकारी या प्रानधकारी , जो धारा 3 के अधीन इस 

रूप में अनधसूनचत नकया िया है, अनभपे्रत है; 

(छ) ‘‘नद्वतीय अपीि प्रानधकारी ’’ से ऐसा अनधकारी या प्रानधकारी , जो धारा 3 के अधीन इस 

रूप में अनधसूनचत नकया िया है, अनभपे्रत है; 

(ज) ‘‘ननयम समय-सीमा’’ से नकसी पररवाद पर सुनवाई का अवसर प्रदान करने वािे िोक 

सुनवाई अनधकारी को , या नकसी अपीि का नवननश्चय करने के निए प्रथम अपीि 

प्रानधकारी या नद्वतीय अपीि प्रानधकारी को , या पररवादी या, यथाखस्थनत, अपीिाथी को 

ऐसे पररवाद या , यथाखस्थनत, अपीि के नवननश्चय के बारे में सूनचत करने के निए 

पूवोक्त प्रानधकाररयो ंको, अनुज्ञात अनधकतम समय-सीमा अनभपे्रत है; 

(झ) ‘‘नदवस’’ से समय-सीमा के रूप में नननदषष्ट कायष नदवस अनभपे्रत है; 

(ञ) ‘‘नवननश्चय’’ से अनधननयम के अधीन अनधसूनचत िोक सुनवाई अनधकारी या अपीि 

प्रानधकारी या पुनरीिण प्रानधकारी द्वारा नकसी पररवाद या अपीि या पुनरीिण पर 

नकया िया कोई नवननश्चय अनभपे्रत है और इसमें पररवादी या , यथाखस्थनत, अपीिाथी 

को भेजी िई सूचना सखिनित है; 

(ट) ‘‘नवनहत’’ से इस अनधननयम के अधीन बनाये िये ननयमो ंद्वारा नवनहत अनभपे्रत है ; और 

(ठ) ‘‘राज्य सरकार’’ से राजस्थान सरकार अनभपे्रत है। 

 

3. लोक सुनवाई अधधकारी , प्रथम अपील प्राधधकारी , धििीय अपील प्राधधकारी और 

प्राधधकारी पुनरीिण िथा धनयि समय-सीमा की अधधसूचना  राज्य सरकार समय-समय 

पर, िोक सुनवाई अनधकारी, प्रथम अपीि प्रानधकारी, नद्वतीय अपीि प्रानधकारी और पुनरीिण 

प्रानधकारी तथा ननयत समय-सीमा को अनधसूनचत कर सकेिी। 

 

4.  धनयि समय-सीमा के भीिर पररवाद पर सुनवाई का अवसर प्राप्त करने का अधधकार: 

- 

(क) िोक सुनवाई अनधकारी इस अनधननयम के अधीन फाइि नकये िये नकसी  पररवाद पर 

ननयत समय-सीमा के भीतर सुनवाई का अवसर प्रदान करेिा। 

(ख) िोक सुनवाई अनधकारी , ऐसे नकसी अन्य अनधकारी या कमषचारी की सहायता मांि 

सकेिा, नजसे वह उप-धारा ( 1) के अधीन अपने कतषव्ो ंका समुनचत ननवषहन करने के 

निए आवश्यक समझे। 



(ग) कोई भी अनधकारी या कमषचारी , नजसकी सहायता की मांि उप-धारा ( 2) के अधीन की 

ियी है, उसकी सहायता मांिने वािे िोक सुनवाई अनधकारी को समस्त सहायता प्रदान 

करेिा और इस अनधननयम के उपबंधो ंके नकसी उलं्लघन के प्रयोजनो ंके निए ऐसा अन्य 

अनधकारी या, यथाखस्थनत, कमषचारी िोक सुनवाई अनधकारी माना जायेिा। 

(घ) ननयत समय-सीमा उस तारीि से प्रारम्भ होिी नजसको कोई पररवाद िोक सुनवाई 

अनधकारी को या पररवाद प्राप्त करने के निए उसके द्वारा प्रानधकृत नकसी व्खक्त को 

फाइि नकया जाता है। पररवाद की प्राखप्त की सम्यक  रूप से अनभस्वीकृनत दी जायेिी।  

(ङ) िोक सुनवाई अनधकारी उप-धारा ( 1) के अधीन पररवाद प्राप्त होने पर ननयत समय-

सीमा के भीतर पररवादी को सुनवाई का अवसर प्रदान करेिा और पररवादी को सुनने के 

पश्चात  या  तो उसे स्वीकार करते हुए या मांिा िया फायदा या अनुतोष मंजूर करने के 

निए उसे नकसी सिम प्रानधकारी को नननदषष्ट करते हुए या नकसी अन्य नवनध , नीनत, 

ओदश, कायषक्रम या स्कीम के अधीन उपिब्ध कोई वैकखल्पक फायदा या अनुतोष 

सुझाते हुए या उसे िाररज करते हुए , नजसके कारणो ंको िेिबद्ध नकया जाएिा , पररवाद 

को नवनननश्चत करेिा और ननयत समय-सीमा के भीतर पररवाद पर अपने नवननश्चय से 

पररवादी को संसूनचत करेिा। 

 

5. सूचना और सुगम केन्द्र की स्थापनाः- 

(क)  जनता की नशकायत का दिता और प्रभावी तरीके से ननराकरण करने के  प्रयोजनो ंके 

निए और इस अनधननयम के अधीन पररवादो ंको प्राप्त करने के निए , राज्य सरकार 

सूचना और सुिम केन्द्रो ंकी स्थापना करेिी नजनमें ग्राहक सेवा केन्द्र , काि सेन्टर, हेल्प 

डेस्क और जन सहायता केन्द्रो ंकी स्थापना सखिनित हो सकेिी। 

(ख) राज्य सरकार, अनधसूचना द्वारा, सूचना और सुिम केन्द्रो ंके संबंध में ननयम बना सकेिी।  

(ग) प्रते्यक िोक प्रानधकारी , सूचना प्रौद्योनिकी के माध्यम से नशकायत के ननराकरण को 

सखिनित करते हुए, नशकायत ननराकरण की पद्धनत में नवकास , प्रोन्ननत, आधुननकीकरण 

और सुधार के निए उत्तरदायी होिा। 

 

6.    अपीलः- 

(1)  कोई भी व्खक्त , नजसे ननयत सीमा -सीमा  के भीतर सुनवाई का अवसर प्रदान नही ं

नकया जाता है या जो िोक सुनवाई अनधकारी के नवननश्चय से व्नथत है , ननयत समय 
तारीि  की समाखप्त से या िोक सुनवाई अनधकारी के नवननश्चय की तारीि से तीस  

नदवस के भीतर प्रथम अपीि प्रानधकारी को अपीि फाइि कर सकेिा्ः  

परनु्त प्रथम अपीि प्रानधकारी तीस नदवस की कािावनध की समाखप्त के पश्चात                                              

अपीि ग्रहण कर सकेिा यनद उसका यह समाधान हो जाता है नक अपीिाथी को 

समय पर अपीि फाइि करने से पयाषप्त कारण से रोका िया था। 



(2) यनद िोक सुनवाई अनधकारी, धारा 4 के उपबंधो ंका पािन नही ंकरे तो ऐसे अनुपािन 

से व्नथत कोई भी व्खक्त सीधे ही प्रथम अपीि प्रानधकारी को पररवाद  प्रसु्तत कर 

सकेिा नजसे प्रथम अपीि की रीनत से ननपटाया जायेिा। 

(3) प्रथम अपीि प्रानधकारी , िोक सुनवाई अनधकारी को उसके द्वारा नवनननदषष्ट समयावनध 

के भीतर पररवादी को सुनवाई का अवसर प्रदान करने का आदेश दे सकेिा या अपीि 

िाररज कर सकेिा। 

(4) प्रथम अपीि प्रानधकारी के नवननश्चय के नवरुद्ध नद्वतीय अपीि , प्रथम अपीि प्रानधकारी 

के नवननश्चय की तारीि से तीस नदवस के भीतर नद्वतीय अपीि प्रानधकारी को होिी्ः  

परनु्त नद्वतीय अपीि प्रानधकारी तीस नदवस की कािावनध की समाखप्त के पश्चात    

अपीि को ग्रहण कर सकेिा यनद उसका यह समाधान हो जाता है नक अपीिाथी को 

समय पर अपीि फाइि करने से पयाषप्त कारण से रोका िया था।  

(5) कोई व्नथत व्खक्त सीधे ही नद्वतीय अपीि प्रानधकारी को अपीि फाइि कर सकेिा , 

यनद िोक सुनवाई अनधकारी उप-धारा (3) के अधीन प्रथम अपीि प्रानधकारी के 

आदेश की पािना नही ंकरता है या प्रथम अपीि प्रानधकारी ननयत समय-सीमाओ ंके 

भीतर अपीि का ननपटारा नही ंकरता है , उसे नद्वतीय अपीि की रीनत से ननपटाया 

जायेिा। 

(6) नद्वतीय अपीि प्रानधकारी , िोक सुनवाई अनधकारी या प्रथम अपीि प्रानधकारी को 

पररवादी को सुनवाई का अवसर प्रदान करने या , यथाखस्थनत उसके द्वारा नवनननदषष्ट 

कािावनध के भीतर अपीि का ननपटारा करने का आदेश दे सकेिा या अपीि िाररज 

कर सकेिा। 

(7) नद्वतीय अपीि प्रानधकारी , पररवादी को सुनवाई का अवसर प्रदान करने के साथ-साथ , 

िोक सुनवाई अनधकारी पर धारा 7 के उपबंधो ंके अनुसार शाखस्त अनधरोनपत कर 

सकेिा। 

(8) प्रथम अपीि प्रानधकारी और नद्वतीय अपीि प्रानधकारी को इस धारा के अधीन नकसी 

अपीि का नवननश्चय करते समय वही शखक्तयां प्राप्त होिंी जो ननम्ननिखित मामिो ंके 

सम्बन्ध में नसनवि प्रनक्रया संनहता , 1908 (1908 का केन्द्रीय अनधननयम सं  .5) के 

अधीन नकसी वाद का नवचारण करते समय नकसी नसनवि न्यायािय में नननहत होती हैं , 

अथाषत ्ः- 

(क) नकसी भी व्खक्त को समन करना और उसकी उपखस्थनत सुनननश्चत करना और 

 शपथ पर उसकी परीिा करना; 

(ि) नकसी दस्तावेज या साक्ष्य के रूप में पेश की जा सकने वािी ताखत्वक सामग्री को 

प्रकट करना और प्रसु्तत करना; 

(ि)  शपथ -पत्रो ंपर साक्ष्य ग्रहण करना ; 

(घ) नकसी िोक अनभिेि की अपेिा करना; 

(ङ) सानियो ंकी परीिा के निए कमीशन जारी करना; 



(च) अपने नवननश्चयो,ं ननदेशो ंऔर आदेशो ंका पुननवषिोकन करना; और /या  

(छ) कोई अन्य मामिा जो नवनहत नकया जाये। 

7.   शास्तः- 

(1) जहां नद्वतीय अपीि प्रानधकारी की यह राय है नक िोक सुनवाई अनधकारी नबना नकसी 

पयाषप्त और युखक्तयुक्त कारण से ननयत समय-सीमा के भीतर सुनवाई का अवसर 

प्रदान करने में नवफि रहा है वहां वह उस पर शाखस्त अनधरोनपत कर सकेिा और 

पांच सौ रुपये से कम नही ंहोिी नकनु्त पांच हजार रुपये से अनधक नही ंहोिी्ः  

     परनु्त इस उप-धारा के अधीन कोई शाखस्त अनधरोनपत करने से पूवष उस     

     व्खक्त को, नजस  पर शाखस्त अनधरोनपत नकया जाना प्रस्तानवत है, सुने जाने का      

 युखक्तयुक्त अवसर प्रदान नकया जायेिा 

(2) उप-धारा ( 1) के अधीन नद्वतीय अपीि प्रानधकारी द्वारा अनधरोनपत शाखस्त िोक 

सुनवाई अनधकारी के वेतन से वसूिीय होिी। 

(3) नद्वतीय अपीि प्रानधकारी , यनद उसका यह समाधान हो जाता है नक िोक सुनवाई 

अनधकारी या प्रथम अपीि प्रानधकारी , पयाषप्त और युखक्तयुक्त कारण बतिाये नबना , 

इस अनधननयम के अधीन उसे समनुदेनशत कतषव्ो ंका ननवषहन करने में नवफि रहा है 

तो उस पर िािू सेवा ननयमो ंके अधीन उसके नवरुद्ध कारषवाई की नसफाररश कर 

सकेिा। 

8. पुनरीिणः- इस अनधननयम के अधीन शाखस्त अनधरोनपत करने के संबंध में नद्वतीय अपीि 

प्रानधकारी के नकसी आदेश द्वारा व्नथत िोक सुनवाई अनधकारी या प्रथम अपीि प्रानधकारी 

उस आदेश की तारीि के साठ नदवस की कािावनध के भीतर राज्य सरकार द्वारा नामनननदषष्ट 

अनधकारी या प्रानधकारी को पुनरीिण के निए आवेदन कर सकेिा। नामनननदषष्ट अनधकारी या 

प्रानधकारी नवनहत प्रनक्रया के अनुसार आवेदन का ननपटारा करेिा्ः 

 परनु्त राज्य सरकार द्वारा नामनननदषष्ट अनधकारी या प्रानधकारी साठ नदवस की उक्त 

 कािावनध की समाखप्त के पश्चात  नकसी आवेदन को ग्रहण कर सकेिा , यनद उसका यह 

 समाधान हो जाता है नक आवेदक को समय पर अपीि फाइि करने से पयाषप्त कारण से 

 रोका िया था। 

9.  सद्भावपूववक की गयी कारववाई का संरिणः- इस अनधननयम या तदधीन बनाये िये  नकन्ी ं

भी ननयमो ंके अधीन सद्भावपूवषक की ियी या नकये जाने के निए आशनयत  नकसी  बात के निए 

नकसी भी व्खक्त के नवरुद्ध कोई वाद अनभयोजन या अन्य नवनध कायषवानहयां  नही ंहोिंी। 

10.  न्यायालयो ंकी अधधकाररिा का वजवनः- नकसी नसनवि न्यायािय को नकसी भी प्रश्न  पर 

सुनवाई नवननश्चय या कारषवाई करने या नकसी भी मामिे का अवधारण करने की  अनधकाररता नही ंहोिी 

जो इस अनधननयम द्वारा या उसके अधीन िोक सुनवाई अनधकारी,  प्रथम अपीि प्रानधकारी , नद्वतीय 

अपीि प्रानधकारी या राज्य सरकार द्वारा नामनननदषष्ट  अनधकारी द्वारा सुने जाने , नवनननश्चत नकये जाने या 

कारषवाई नकये जाने या अवधाररत नकये  जाने के निए अपेनित है। 



11. धवद्यमान धवधधयो ंके अधिररक्त उपबंधः-  इस अनधननयम के उपबंध तत्समय प्रवृत्त नकसी 

 अन्य नवनध के अनतररक्त होिें, और उनका अल्पीकरण नही ंकरें िे। 

12.      धनयम बनाने की शस्क्तः- 

           (1)    राज्य सरकार, राजपत्र में अनधसूचना द्वारा, इस अनधननयम के प्रयोजनो ंको कायाषखित  

               करने के निए ननयम बना सकेिी। 

            (2)  इस धारा के अधीन बनाये िए समस्त ननयम , इनके इस प्रकार बनाये जाने के  पश्चात  

यथाशक्य शीघ्र , राज्य नवधानमण्डि के सदन के समि , जब वह सत्र में हो , चौदह नदन से 

अनू्यन की कािावनध के निए , जो एक सत्र में या दो उत्तरोत्तर सत्रो ंमें   समानवष्ट हो सकेिी , 

रिे जायेंिे और यनद , उस सत्र की नजसमें वे इस प्रकार रिे िये हैं या  ठीक अििे सत्र की 

समाखप्त के पूवष राज्य नवधान-मण्डि का सदन ऐसे नकन्ी ंभी ननयमो ंमें   कोई भी उपातंरण 

करता है या यह संकल्प करता है नक ऐसे कोई भी ननयम नही ंबनाये जाने चानहए तो तत्पश्चात  

ऐसे ननयम केवि ऐसे उपांतररत रूप में प्रभावी होिें या , यथाखस्थनत, उनका कोई प्रभाव नही ं

होिा, तथानप, ऐसा कोई भी उपांतरण या बानतिकरण उनके अधीन पूवष में की ियी नकसी 

बात की नवनध मान्यता पर कोई  प्रनतकूि प्रभाव नही ंडािेिा। 

13. कधिनाइयो ंका धनराकरणः-  

            (1)   यनद इस अनधननयम के उपबंधो ंको प्रभावी बनाने में कोई कनठनाई उत्पन्न होती है तो राज्य 

सरकार, राजपत्र में प्रकानशत आदेश द्वारा , कोइर भी ऐसी कारषवाई कर सकेिी , जो इस 

अनधननयम के उपबंधो ंसे असंित न हो , जो कनठनाई के ननराकरण के निए उसे आवश्यक 

या समीचीन प्रतीत हो्ः  

                    परनु्त इस धारा के अधीन कोई भी आदेश इस अनधननयम के प्रारम्भ से दो वषष की समाखप्त 

के पश्चात  नही ंनकया जायेिा। 

             (2)   इस धारा के अधीन नकया िया प्रते्यक आदेश, उसके इस प्रकार नकये जाने के                       

पश्चात  यथाशक्य शीघ्र, राज्य नवधान मण्डि के सदन के समि रिा जायेिा। 

 

 प्रकाश िुप्ता, 

 प्रमुि शासन सनचव 

 

 

 

 



प्ररूप 1 

आवेदन का प्ररूप 

(धनयम 3 देस्िए) 

 

पे्रधषिी, 

लोक सुनवाई अधधकारी, 

............................................... 

................................................ 

(लोक सुनवाई अधधकारी का नाम 

और कायावलय का पिा) 

 

1.        पररवादी का नामः........................................................................................ 

2. धपिा का नामः..............................................................................................  

    3.    पिाः................................................................................................................ 

        दूरभाष न./मोबाइल ................................................................................. 

    4. पररवादः  

(क)  दावाकृि फायदा या अनुिोषः 

................................................................................................................ 

................................................................................................................ 

................................................................................................................ 

            (पृथक् पन्ना संलग्न धकया जाये) 

 

(क)  अधधकारी और धवभाग का नाम धजससे पररवाद संबंधधि ह ः 

................................................................................................................ 

5.    यधद पररवाद के समथवन में दतावेज संलग्न धकये ह , िो दतावेजो ंके ब्योरेः 

       (i)   

       (ii)   

       (iii)  

6.    क्या पूवव में पररवाद धकया ह ः         हां/नही ं

       (यधद हां, िो अधधकारी/धवभाग का नाम का नाम दीधजए) 

7.    पूवव पररवाद पर प्राप्त जवाबः          हां/नही ं

       (यधद हां, िो जवाब के ब्योरे दीधजए) 

8.    अन्य कोई सूचना धजसका आवेदक उले्लि करना चाहेः........ 

      

        िारीिः...............                                     

                                 पररवादी के हतािर  

(कृपया अपने पररवाद की अधभस्वीकृधि अधनवायव रूप से प्राप्त करें ) 

   



प्ररूप 2 

अधभस्वीकृधि 

(धनयम 4 देस्िए) 

 

धवधशष्ट रधजस्ट्रीकरण सं..................                                                धदनांक: ......... 

  

1. पररवादी का नाम............................................:  

2. पररवाद के साथ संलग्न दतावेजो ंकी सं .................................................  

3. पररवादी की सुनवाई के धलए धनयि िारीि:...................................................  

4. कोई अन्य धवधशधष्टयां धजनका लोक सुनवाई अधधकारी उले्लि करना चाहेः................... 

 

स्थानः................. 

धदनांकः................                                     

           प्रास्प्तकिाव के हतािर  

    नाम और मुहर सधहि पदनाम 

   

प्ररूप 3 

(धनयम 7 देस्िए) 

कायावलय का नाम/धवभागः..................                                                     धदनांक: ......... 

सं.............................. 

 

1. लोक सुनवाई अधधकारी का नाम :..............................................................  

2. पररवादी का नामः .................................................  

3. पररवाद के धवधशष्ट रधजस्ट्रीकरण संख्ांक का संदभव और िारीि................................: 

4. पररवाद का धवषयः................... 

5. सुनवाई की िारीि..........................................................................................  

 

धवधनश्चय 

 

लोक सूचना अधधकारी के       

हतािर       

 

यधद पररवादी धवधनश्चय से व्यधथि ह  िो वह प्रथम अपील प्राधधकारी की िीस धदन के भीिर अपील फाइल 

कर सकेगाः (प्रथम अपील प्राधधकारी के ब्योरे).................................. 

 

 लोक सुनवाई अधधकारी के   

हतािर 

                                                    



                                                    प्ररूप 4 

राजस्थान सुनवाई का अधधकार अधधधनयम, 2012 के अधीन सुनवाई में संबंधधि सूचना 

(ननयम 8 देखिए) 

 

िोक सुनवाई अनधकारी का नाम्ः.............................................................................................................. 

कायाषिय का पता्ः....................................................................................................................................... 

1

 

  

 

2  3 

1 आवेदन प्राप्त करने के निए प्रानधकृत 

व्खक्त का नाम  

: .................................................................. 

.................................................................. 

 

2 पररवाद की सुनवाई के निए ननयत 

नदवसो ंकी संख्या 

: नदवस.............................................. 

 

3 पररवाद के ननपटारे के निए ननयत समय 

सीमा 

:  

4 प्रथम अपीि फाइि करने के निए समय  

सीमा 

: ननयत समय-सीमा के अवसान से 

नवननश्चय की तारीि से तीस नदवस 

के भीतर 

5 नद्वतीय अपीि फाइि करने के निए 

समय सीमा 

: प्रथम अपीि प्रानधकारी के  नवननश्चय 

की तारीि से तीस नदवसो ंके भीतर 

6 प्रथम अपीि प्रानधकारी का नाम और 

पता 

: ................................................................. 

.................................................................. 

7 नद्वतीय अपीि प्रानधकारी का नाम और 

पता 

: .............................................................. 

.................................................................. 

 

8 पररवाद पर नवननश्चय की संसूचना की 

समय सीमा 

:  

 

 धिप्पणः कृपया अपने आवेदन की अनभस्वीकृनत अननवायष रूप से प्राप्त करें ।  

 

 लोक सुनवाई अधधकारी के हतािर 

  



प्ररुप 5 

नामधनधदवष्ट लोक सूचना अधधकारी के कायावलय में रिे जाने वाले रधजस्ट्र का प्ररूप 

(ननयम 19 देखिए) 

 

िोक सुनवाई अनधकारी के  कायाषिय का नाम्ः........................................ ...................... 

मास..........................................                     वषष.................................................. 

क्र.स. नवनशष्ट  

रनज.स. 

पररवाद 

के 

प्राखप्त 

की 

तारीि 

 

आवेदक 

का नाम 

और 

पता 

पररवाद 

का 

नवषय 

ननयत 

समय 

सीमा 

की 

अंनतम 

तारीि

  

आवेदन 

मंजूर/ 

नामंजूर/अन्य 

िो.सु.अनध. 

को  

अन्तररत 

नकया िया 

पाररत 

आदेश 

की  

तारीि 

और 

ब्यौरे 

नवननश्चय 

की 

तारीि 

आवेदक 

को भेजे 

िये  

नवननश्चय 

की 

सूचना  

की 

तारीि 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

          

          

          

          

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



प्ररुप 6 

प्रथम अपील प्राधधकारी के कायावलय में रिे जाने वाले रधजस्ट्र का प्ररूप 

(ननयम 19 देखिए) 

 

प्रथम अपीि प्रानधकारी के कायाषिय का नाम्ः....................................................... 

……………………………………………………………………………………………… 

 

क्र.स. प्रथम 

अपीि 

फाइि 

करने 

की 

तारीि 

पररवाद 

का 

नवनशष्ट 

रनज. सं. 

 

अपीिाथी 

का नाम 

और पता 

िो. 

सू. 

अनध. 

का 

नाम 

और 

पता 

ननयत 

समय 

सीमा 

की 

अंनतम 

तारीि 

अपीि 

प्रनतिृहीत 

की ियी/ 

नामंजूर 

नवननश्चय 

की 

तारीि 

अपीिाथी 

को भेजे िये 

नवननश्चय 

की सूचना 

की तारीि 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

         

         

         

 

प्ररुप 7 

(ननयम 19 देखिए) 

धििीय अपील प्राधधकारी के कायावलय में रिे जाने वाले रधजस्ट्र का प्ररूप 

नद्वतीय अपीि प्रानधकारी के कायाषिय का नाम्ः................................................ 

………………………………………………………………………………………… 

 

क्र.स. नद्वतीय 

अपीि 

फाइि 

करने 

की 

तारीि 

पररवाद 

का 

नवनशष्ट 

रनज. 

सं. 

अपीिाथी 

का नाम 

और पता 

िो. सू. 

अनध./ 

प्रथम 

अपीि 

प्रानधकारी 

का नाम 

और 

पता 

अपीि 

प्रनतिृहीत 

की ियी/ 

नामंजूर 

शाखस्त 

(यनद 

कोई 

हो) 

रू. 

नवननश्चय 

की 

तारीि

  

अपीिाथी 

को भेजे 

िये 

नवननश्चय 

की सूचना 

की तारीि 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

         

         

         

         



प्ररुप 8 

(ननयम 19 देखिए) 

पुनरीिण प्राधधकारी के कायावलय में रिे जाने वाले रधजस्ट्र का प्ररुप 

पुनरीिण प्रानधकारी के कायाषिय का नाम और पता्ः........................................................ 

………………………………………………………………………………………………………………. 

 

क्र.स.

  

पुनरीिण 

फाइि 

करने की 

तारीि 

पररवाद 

का 

नवनशष्ट 

रनज. 

सं. 

 

पुनरीिण 

में 

आवेदक 

का नाम 

और पता 

िो. सू. 

अनध./ 

प्रथम 

अपीि 

प्रानधकारी 

का नाम 

और पता 

पुनरीिण 

प्रनतिृहीत 

नकया 

िया/ 

नामंजूर 

शाखस्त 

(यनद 

कोई 

हो) 

रू. 

नवननश्चय 

की 

तारीि 

भेजे िये 

नवननश्चय 

की 

सूचना 

की 

तारीि 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

         

         

         

         

 

{ संख्ा एफ.13(1) एआरएण्डसी/ गु्रप -1/2012  } 

राज्यपाल केआदेश से, 

डॉ.आर.पी.ज न, 

प्रमुि शासन सधचव। 

 


